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あ
な
た
が
営
業
を
苦
手
な
理
由
は
な
ん
で
す
か
？

営
業
が
得
意
じ
ゃ
な
い
、
う
ま
く
い
か
な
い
と
い
う
方
に
よ
く
聞
か
れ
ま
す
。

「
ど
う
し
た
ら
営
業
が
楽
し
く
な
る
ん
で
す
か
？　

営
業
が
苦
手
な
ん
で
す
」

そ
ん
な
時
、
私
は
こ
う
返
し
ま
す
。

「
ど
う
し
て
営
業
が
苦
手
な
ん
で
す
か
？　

何
か
き
っ
か
け
が
あ
り
ま
し
た
か
？
」

営
業
が
苦
手
な
理
由
は
人
に
よ
っ
て
様
々
で
し
ょ
う
。
営
業
を
し
た
こ
と
が
な
い
人
な
ら
、
過
去
に

し
つ
こ
い
営
業
を
さ
れ
た
こ
と
が
あ
る
と
か
、
身
近
に
イ
メ
ー
ジ
の
悪
い
営
業
の
人
が
い
る
と
か
、
テ

レ
ビ
ド
ラ
マ
で
の
嫌
な
営
業
マ
ン
の
イ
メ
ー
ジ
が
頭
に
あ
る
と
い
っ
た
こ
と
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。

私
も
転
職
を
考
え
て
い
た
頃
は
、「
営
業
な
ん
て
で
き
る
わ
け
な
い
」
と
思
っ
て
い
ま
し
た
。
営
業

は
お
客
様
を
自
分
で
見
つ
け
て
、
こ
ち
ら
か
ら
売
り
に
行
く
大
変
な
仕
事
。
口
が
う
ま
く
て
、
ぐ
い
ぐ

い
と
押
し
が
強
い
、
そ
し
て
傷
つ
か
ず
、
あ
き
ら
め
な
い
と
い
う
よ
う
な
、
特
殊
な
才
能
と
根
性
を

持
っ
た
人
じ
ゃ
な
い
と
で
き
な
い
仕
事
だ
と
思
っ
て
い
ま
し
た
。
正
直
、
い
い
イ
メ
ー
ジ
は
持
っ
て
い

な
か
っ
た
の
で
す
。
買
う
気
の
な
い
人
に
も
強
引
に
買
わ
せ
て
し
ま
う
、
そ
れ
が
「
営
業
」
だ
と
思
い

込
ん
で
い
ま
し
た
。

「
営
業
が
苦
手
」
と
い
う
意
識
は
、
過
去
の
経
験
が
大
き
く
影
響
し
て
い
る
場
合
が
多
い
で
す
。
な
か

で
も
「
強
く
断
ら
れ
た
り
、
拒
否
さ
れ
る
か
ら
」
と
い
う
理
由
を
よ
く
聞
き
ま
す
。
冷
た
く
突
き
放
さ

れ
た
り
、
す
ご
く
怒
ら
れ
た
り
、
さ
ら
に
は
無
視
さ
れ
た
り
し
た
経
験
が
、
あ
な
た
に
も
あ
る
か
も
し

れ
ま
せ
ん
。

私
も
、
初
め
て
テ
レ
ア
ポ
を
し
た
時
は
ひ
ど
い
目
に
遭
い
ま
し
た
。
無
言
で
電
話
を
切
ら
れ
る
こ
と

は
し
ょ
っ
ち
ゅ
う
で
、「
今
忙
し
い
！
」
と
言
わ
れ
る
な
ら
ま
だ
し
も
、「
な
ん
で
電
話
し
て
く
る
ん

や
！
」「
二
度
と
電
話
し
て
く
る
な
！
」
と
怒
鳴
ら
れ
た
こ
と
も
あ
り
ま
す
。
そ
う
す
る
と
、
ど
ん
ど

ん
落
ち
込
み
ま
す
。
自
分
自
身
が
否
定
さ
れ
て
い
る
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
錯
覚
し
て
し
ま
う
の
で
す
。
次

に
ま
た
同
じ
こ
と
を
言
わ
れ
る
の
で
は
な
い
か
と
思
う
と
、
営
業
す
る
の
が
怖
く
な
り
ま
し
た
。

ま
た
、
お
客
様
が
話
は
聞
い
て
く
れ
る
け
ど
、
頑
張
っ
て
も
、
頑
張
っ
て
も
一
向
に
「
売
れ
な
い
」

と
い
う
方
も
い
る
で
し
ょ
う
。
こ
れ
は
つ
ら
い
で
す
よ
ね
。

営
業
は
結
果
が
す
べ
て
で
す
。
努
力
や
行
動
量
は
関
係
な
く
、
す
べ
て
数
字
で
判
断
さ
れ
ま
す
か

ら
、
結
果
が
出
な
い
と
、
落
ち
込
み
ま
す
。
私
も
そ
う
い
う
時
期
が
あ
り
ま
し
た
。
自
分
で
は
何
が
悪
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い
の
か
わ
か
ら
な
い
の
で
、
し
ん
ど
い
の
で
す
。
や
っ
と
取
れ
た
仕
事
な
の
に
、
次
の
日
に
キ
ャ
ン
セ

ル
が
き
て
、
頭
が
真
っ
白
に
な
り
、
し
ば
ら
く
立
ち
直
れ
な
い
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

売
れ
て
い
る
営
業
マ
ン
は
「
営
業
が
苦
手
」
と
は
言
い
ま
せ
ん
。
そ
れ
ど
こ
ろ
か
「
営
業
は
楽
し

い
」
と
言
い
ま
す
。

営
業
以
外
の
制
作
、
広
報
、
人
事
な
ど
の
仕
事
だ
と
、
自
分
の
成
果
が
数
字
と
し
て
現
わ
れ
な
い
の

で
評
価
が
さ
れ
に
く
い
こ
と
も
あ
る
け
れ
ど
、
営
業
や
販
売
の
仕
事
は
売
れ
た
ら
数
字
が
上
が
る
の

で
、
評
価
が
直
結
し
て
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
に
も
比
例
し
ま
す
。

私
が
「
営
業
は
面
白
い
」
と
気
づ
い
た
の
も
、
売
れ
る
よ
う
に
な
っ
て
か
ら
で
す
。

必
要
な
い
人
に
売
ろ
う
と
す
る
と
「
売
り
つ
け
」
だ
け
ど
、
必
要
な
人
に
「
欲
し
い
」
と
言
わ
れ
て

売
り
、
そ
の
結
果
「
あ
り
が
と
う
」
が
い
た
だ
け
る
と
、
役
に
立
て
た
こ
と
が
す
ご
く
う
れ
し
く
て
、

や
り
が
い
を
感
じ
て
「
も
っ
と
売
り
た
い
」
と
思
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

前
述
し
た
「
電
子
手
帳
事
件
」
は
「
共
感
」
の
営
業
そ
の
も
の
で
す
。
私
が
私
の
好
き
な
も
の
、
気

に
入
っ
て
い
る
も
の
を
、
い
か
に
す
ご
い
か
を
伝
え
る
こ
と
で
、
こ
ん
な
に
心
を
動
か
さ
れ
る
人
が
い

る
の
か
と
思
う
と
、
と
て
も
興
奮
し
ま
し
た
。
し
か
も
電
子
手
帳
と
い
う
高
価
な
商
品
な
の
に
、
話
を

聞
い
た
だ
け
で
実
際
に
買
い
に
行
く
人
が
い
た
こ
と
も
そ
の
感
情
に
拍
車
を
か
け
ま
し
た
。

営
業
が
苦
手
だ
と
思
っ
て
い
た
頃
は
、
営
業
っ
て
こ
う
し
な
く
ち
ゃ
い
け
な
い
、
と
い
う
こ
と
に
と

ら
わ
れ
過
ぎ
て
い
た
と
思
い
ま
す
。

で
も
、
売
れ
る
方
法
は
ひ
と
つ
で
は
な
い
こ
と
が
わ
か
り
ま
し
た
。
自
分
に
合
う
営
業
ス
タ
イ
ル
を

見
つ
け
た
か
ら
で
す
。
人
と
人
が
関
わ
る
仕
事
だ
か
ら
、
も
っ
と
自
由
に
考
え
て
い
い
の
か
も
。
そ
う

考
え
は
じ
め
た
時
か
ら
、
少
し
ず
つ
気
持
ち
が
楽
に
な
り
ま
し
た
。
本
章
で
、
あ
な
た
に
も
「
自
分
に

合
う
営
業
ス
タ
イ
ル
」
へ
の
第
一
歩
を
踏
み
出
し
て
欲
し
い
で
す
。

「
営
業
の
常
識
」へ
の
思
い
込
み
を
捨
て
よ
う

営
業
と
い
う
仕
事
へ
の
偏
見
や
固
定
観
念
を
持
っ
て
い
ま
せ
ん
か
？　

私
も
そ
う
で
し
た
が
、
多
く

の
営
業
職
の
方
が
「
営
業
の
常
識
」
と
言
わ
れ
る
も
の
に
縛
ら
れ
て
い
ま
す
。

例
え
ば
、
実
際
に
私
が
転
職
し
た
て
の
新
人
の
頃
に
研
修
や
先
輩
か
ら
教
え
ら
れ
た
営
業
の
極
意

は
、「
営
業
は
断
ら
れ
た
時
か
ら
は
じ
ま
る
」「
１
０
０
件
当
た
っ
て
１
件
売
れ
た
ら
99
件
の
苦
労
が
報
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わ
れ
る
」「
営
業
に
限
界
は
な
い
」「
お
客
様
を
選
ぶ
な
」
と
い
う
も
の
で
し
た
。「
売
れ
る
ま
で
会
社

に
戻
っ
て
く
る
な
！
」
と
朝
礼
で
ハ
ッ
パ
を
か
け
ら
れ
て
送
り
出
さ
れ
た
こ
と
も
あ
り
ま
し
た
。

私
は
、
そ
れ
ら
の
言
葉
に
は
ま
っ
た
く
ピ
ン
と
こ
な
か
っ
た
の
で
す
が
、
何
事
も
自
分
で
確
か
め
て

み
な
い
と
わ
か
り
ま
せ
ん
か
ら
、
と
り
あ
え
ず
、
素
直
に
会
社
や
先
輩
の
言
う
通
り
、
や
っ
て
い
る
通

り
、
ロ
ー
ル
プ
レ
イ
ン
グ
通
り
、
マ
ニ
ュ
ア
ル
通
り
に
挑
戦
し
ま
し
た
。

で
も
、
や
っ
ぱ
り
無
理
で
し
た
。
頑
張
っ
て
も
、
頑
張
っ
て
も
う
ま
く
い
か
な
い
。
き
つ
く
断
ら
れ

る
と
、
ど
ん
ど
ん
つ
ら
く
な
っ
て
き
ま
す
。
そ
し
て
、
や
る
気
が
な
く
な
っ
て
い
き
ま
し
た
。

も
と
も
と
私
は
努
力
が
嫌
い
な
う
え
、
面
倒
く
さ
が
り
な
の
で
、
先
も
見
え
な
い
の
に
コ
ツ
コ
ツ
と

根
気
よ
く
同
じ
作
業
を
繰
り
返
す
の
が
苦
手
で
し
た
。

「
私
に
営
業
は
合
わ
な
い
、
辞
め
よ
う
か
な
」。
そ
ん
な
ふ
う
に
悩
む
日
々
が
続
い
て
い
ま
し
た
。

そ
ん
な
あ
る
日
、
イ
ン
テ
リ
ア
コ
ー
デ
ィ
ネ
ー
ト
の
研
修
に
行
く
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
そ
の
研
修

の
な
か
で
、
講
師
の
先
生
か
ら
質
問
を
さ
れ
ま
し
た
。

「
照
明
器
具
の
役
割
と
は
何
で
す
か
？
」

私
が
「
部
屋
を
明
る
く
す
る
こ
と
で
す
」
と
答
え
る
と
、「
ほ
か
に
は
あ
り
ま
せ
ん
か
？
」
と
先
生

は
ま
だ
聞
い
て
き
ま
す
。

何
も
思
い
つ
か
な
い
私
は
、「
照
明
器
具
に
明
る
く
す
る
以
外
の
役
割
が
あ
る
ん
で
す
か
？
」
と
聞

き
返
し
て
し
ま
い
ま
し
た
。
す
る
と
、
先
生
か
ら
衝
撃
の
答
え
が
返
っ
て
き
た
の
で
す
。

「
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
で
は
、
照
明
は
部
屋
を
明
る
く
す
る
も
の
で
は
な
く
て
、
生
活
を
豊
か
に
す
る
も
の
な

ん
で
す
よ
」

こ
れ
は
目
か
ら
ウ
ロ
コ
で
し
た
。
ヨ
ー
ロ
ッ
パ
で
は
、
日
本
の
よ
う
に
天
井
の
真
ん
中
に
ひ
と
つ
の

照
明
を
つ
け
る
の
で
は
な
く
、
床
置
き
や
間
接
照
明
な
ど
を
い
く
つ
か
設
置
し
て
、
雰
囲
気
を
楽
し
む

の
で
す
。
薄
暗
く
て
目
を
こ
ら
さ
な
い
と
、
ど
こ
に
何
が
あ
る
か
わ
か
ら
な
い
く
ら
い
の
明
か
り
と
い

う
こ
と
も
珍
し
く
な
い
そ
う
で
す
。

続
け
て
、
先
生
は
こ
う
お
っ
し
ゃ
い
ま
し
た
。

「
人
は
、
今
ま
で
の
自
分
の
経
験
か
ら
得
た
こ
と
を
『
常
識
』
だ
と
思
い
込
ん
で
い
ま
す
。
で
も
、
そ

れ
は
と
て
も
も
っ
た
い
な
い
こ
と
。
研
修
で
学
ぶ
時
や
誰
か
か
ら
教
え
て
も
ら
う
時
、
そ
の
ま
ま
信
じ
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る
の
も
、
そ
ん
な
こ
と
知
っ
て
い
る
と
思
っ
て
受
け
入
れ
な
い
の
も
、
常
識
と
は
違
う
と
決
め
つ
け
る

の
も
、
す
べ
て
が
も
っ
た
い
な
い
こ
と
で
す
。
い
つ
も
ま
っ
さ
ら
な
気
持
ち
で
、
違
う
視
点
や
方
法
は

な
い
か
な
と
考
え
る
と
新
し
い
や
り
方
が
身
に
つ
く
も
の
で
す
よ
」

先
生
の
言
葉
は
私
の
胸
に
深
く
突
き
刺
さ
り
ま
し
た
。
人
に
よ
っ
て
「
常
識
は
違
う
」
の
で
す
。
そ

れ
か
ら
は
、
常
識
だ
と
思
っ
て
い
た
こ
と
、
当
た
り
前
の
こ
と
を
「
も
し
か
し
た
ら
違
う
の
で
は
？
」

と
考
え
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。

営
業
ス
タ
イ
ル
は
変
化
し
て
い
る

早
速
、「
営
業
の
常
識
」
に
縛
ら
れ
て
い
な
い
か
、
考
え
て
み
る
こ
と
に
し
ま
し
た
。
そ
こ
で
気
づ

い
た
の
が
、「
営
業
の
常
識
」「
営
業
の
ル
ー
ル
」
を
つ
く
っ
て
き
た
方
が
実
際
に
営
業
し
て
い
た
時
代

と
、
今
の
時
代
で
は
状
況
が
か
な
り
変
わ
っ
て
い
る
と
い
う
こ
と
で
す
。

昔
は
、
も
の
（
商
品
）
が
少
な
く
て
経
済
が
成
長
し
て
い
る
時
代
だ
っ
た
の
で
、
営
業
で
す
す
め
ら

れ
る
も
の
が
本
当
に
必
要
だ
っ
た
り
、
珍
し
い
も
の
だ
っ
た
ら
売
れ
て
い
ま
し
た
。
比
較
す
る
た
め
の

情
報
が
集
め
に
く
い
時
代
だ
っ
た
か
ら
で
し
ょ
う
。
例
え
ば
私
が
子
ど
も
の
頃
、
自
宅
に
飛
び
込
み
営

業
の
人
が
来
る
と
、
母
は
図
鑑
セ
ッ
ト
や
物
語
名
作
集
な
ど
を
す
す
め
ら
れ
る
が
ま
ま
に
買
っ
て
い
ま

し
た
。「
賢
そ
う
な
お
子
さ
ん
で
す
ね
。
お
子
さ
ん
の
た
め
に
役
立
ち
ま
す
よ
」
と
言
わ
れ
る
と
思
わ

ず
買
っ
て
い
た
よ
う
で
す
。

今
は
必
要
な
も
の
は
何
で
も
揃
っ
て
い
て
、
い
つ
で
も
買
う
こ
と
が
で
き
ま
す
。
値
崩
れ
が
起
こ

り
、
１
０
０
円
均
一
に
何
で
も
揃
っ
て
い
る
よ
う
な
時
代
だ
か
ら
、
た
だ
す
す
め
ら
れ
た
か
ら
と
い
っ

て
買
う
人
は
い
な
く
な
り
ま
し
た
。
そ
れ
に
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
情
報
が
容
易
に
入
っ
て
く
る
の

で
、
誰
と
も
会
わ
な
く
て
も
買
い
物
が
で
き
る
し
、
よ
り
条
件
の
い
い
店
か
ら
買
う
方
法
を
一
瞬
で
検

索
で
き
て
し
ま
い
ま
す
。
つ
ま
り
、
簡
単
に
も
の
が
売
れ
な
い
時
代
な
の
で
す
。

社
会
も
人
も
変
化
し
て
い
る
の
だ
か
ら
、
昔
の
営
業
方
法
の
ま
ま
で
は
ダ
メ
な
ん
じ
ゃ
な
い
か
と
思

い
ま
し
た
。
現
場
か
ら
退
い
た
指
導
者
・
管
理
者
は
、
自
分
た
ち
が
「
い
い
思
い
」
を
し
た
時
代
の
方

法
で
成
功
ノ
ウ
ハ
ウ
を
つ
く
っ
て
い
る
か
ら
、
今
そ
れ
を
実
行
し
て
も
う
ま
く
い
か
な
い
の
で
は
な
い

か
と
分
析
し
た
の
で
す
。
そ
こ
で
、
今
の
時
代
に
合
っ
た
視
点
や
や
り
方
で
、
営
業
す
る
方
法
が
あ
る

の
で
は
な
い
か
と
考
え
は
じ
め
た
の
で
す
。


